
AVISO DE PRIVACIDAD 

 
El presente aviso se entrega en cumplimiento a las disposiciones aplicables de la Ley 
Federal de Protección de Datos Personales en posesión de Particulares (Art. 15 y 16). 

IDENTIDAD DEL RESPONSABLE 

 
Declara MAPENSA, S. C. DE R.L. DE C.V. (la “Sociedad”) que es una sociedad constituida de 
conformidad con las leyes Mexicanas, con domicilio en: Av. 16 de Septiembre No. 730, Int. 
901, Colonia Mexicaltzingo, C.P. 44180, Guadalajara, Jalisco.Tel. (01 52 33) 3562 0873. 
 

DATOS PERSONALES 

 
La Sociedad recabará de usted (cliente) los datos personales que sean necesarios para la 
adecuada prestación de los servicios contables, fiscales, financieros, auditoria, 
corporativos y laborales, ya sea: 

I. Directamente o; 
II. A través de sus Contadores, abogados, pasantes, empleados o personal 

administrativo.  

Dichos datos personales incluyen la siguienteinformación:  

I. Nombres de negocio, razón social o comercial;  
II. Datos de contacto tales como dirección, teléfonos, teléfono celular y correo 

electrónico entre otros;  
III. Datos de identificación personal tales como edad, estado civil, nacionalidad, 

ingresos y egresos personales o del negocio;  
IV. Registro Federal de Contribuyentes. 
V. Información sobre sus empresas y/o documentación necesaria para su análisis y/o 

revisión solicitada por el cliente. 

Le informamos que para cumplir con las finalidades previstas en este aviso, serán 
recabados y tratados sus datos personales de forma sensible, comprometiéndonos a 
tratarlos bajo medidas de seguridad, y confidenciales cuando sea el caso. 

 

  



FINALIDAD DEL TRATAMIENTO DE DATOS 

 
Los Datos Personales que nos proporcione serán utilizados para los siguientes fines: 

I. Emisión de comprobantes fiscales, 
II. Facilitarle los servicios que ofrece la sociedad. 

III. Contactarlo para cualquier tema relacionado a los servicios que le 
prestemos o al presente Aviso de Privacidad, y  

IV. Dar cumplimiento a obligaciones contraídas con clientes, así como evaluar 
la calidad de los servicios que presta la Sociedad. 
 

MEDIOS PARA EJERCER LOS DERECHOS ARCO 

 
Los datos personales del titular serán mantenidos con estricta confidencialidad, quedando 
prohibida su divulgación ilícita, limitando su uso a terceros, aplicando lineamientos, 
políticas y procedimientos de privacidad para proteger su información conforme al 
presente Aviso de Privacidad. 

Conforme a la Ley de Datos Personales usted tiene el derecho de ejercer en cualquier 
momento sus derechos de acceso, rectificación, cancelación y oposición (los “Derechos 
ARCO”) directamente ante la Sociedad. 

I.  
Acceso y Rectificación. Usted podrá solicitar que le hagamos saber los Datos 
Personales que la Sociedad conserva en su expediente continuo, mediante el envío 
de una petición a nuestro correo mapensa@hotmail.com, o podrá solicitarlo a los 
teléfonos (01 52 33) 3562 0873 o (01 52 33) 3562 0874. 
 
En el entendido que en caso de que alguno de los datos sea inexacto o se 
encuentre equivocado, usted tendrá el derecho de solicitar su rectificación. Le 
pedimos que considere que por su protección y beneficio, es posible que le 
solicitemos documentación que acredite las correcciones a los datos que deseé 
rectificar. 
 

II. Cancelación. Usted puede solicitar que se cancelen los Datos Personales que la 
Sociedad conserve en su expediente continuo una vez que hayan concluido 
nuestros servicios o relación comercial o profesional, mediante la entrega a la 
Administración de la Sociedad, del formato de Ejercicio de Derechos ARCO. Le 
recordamos que el ejercicio de sus Derechos ARCO es gratuito, en el entendido 
que la Sociedad podrá solicitarle el pago únicamente de los gastos justificados de 
envío o costos de reproducción de la información que solicite. 
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TRANSFERENCIA DE DATOS 
A. Compañías Afiliadas 

 
La Sociedad podrá transmitir sus Datos Personales a aquellas sociedades, que 
forman parte del grupo de la “Sociedad”, incluyendo en forma enunciativa, mas no 
limitativa, empresas subsidiarias, accionistas y filiales de la “Sociedad”. 
 

B. Terceros no Afiliados y socios comerciales 
 
La Sociedad podrá transmitir sus Datos Personales a aquellos terceros con el 
propósito de mejorar los servicios que ofrece la Sociedad.  
 
Tanto las Compañías Afiliadas, los Terceros No Afiliados y lo Socios Comerciales 
tratarán sus datos personales de conformidad con lo establecido en el presente 
Aviso de Privacidad, en el entendido que han aceptado asumir las mismas 
obligaciones que corresponden a la Sociedad independientemente de que usted 
acepte la transferencia o no. 

 
CAMBIOS AL AVISO DE PRIVACIDAD 

 
Cualquier cambio que se realice al Aviso de Privacidad será hecho de su conocimiento 
mediante correo electrónico a la dirección que para tales efectos mantengamos 
registrada. 
 

ACEPTACIÓN DEL PRESENTE AVISO. 

 

Consciente y autorizo que mis datos sean tratados conforme a lo previsto en el presente 

Aviso de Privacidad, ratificando mi mayoría de edad. 


